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1. Velkommen

Markedsdirektgr Thomas Rysgaard Christiansen, KOMBIT, bgd velkommen til mgdet
og gav en kort orientering om KOMBIT og igangveerende projekter.

Herefter opridsede han kort baggrunden for "Min Digitale Byggesag”. KOMBITs opgave
er at etablere et system, som alle 98 kommuner kan gare brug af. Farste opgave var
derfor at se p& en skalering af det digitale byggesagssystem DOB-SOWS, der var et
pilotprojekt stattet af ABT-fonden. Det gav juridisk udfordringer og i stedet har man med
baggrund i de hgstede erfaringer valgt at udbyde et nyt selvbetjeningssystem "Min
Digitale Byggesag”. Udover byggesagsbehandling indgar syv miljgansggninger i
lgsningen.

Digital byggesagsbehandling indgér i den faelleskommunale Digitaliseringsstrategi og er
neevnt som et af de omrader, der sandsynligvis bliver obligatorisk i balgeplanen for
2015. Der er stort fokus pa projektet fra KL's og kommunernes side og KL har valgt at
bruge en del af blokmidlerne til projektet.

Der var ingen spgrgsmal til dette punkt.

2. Introduktion til projekt ”Min Digitale Byggesag”

Projektleder Dorthe Andersen gav en introduktion til "Min Digitale Byggesag” jf.
praesentationen pa denne side.

Malet i den feelleskommunale digitale strategi er, at 80 kommuner skal have digital
byggesagsansggning i 2015 og 70 pct. af ansggningerne skal ske digitalt.

Kernen i pilotprojektet DOB-SOWS er ca. 330 sagstyper, som "Min Digitale
Byggesag” bygger videre pa.

En veesentlig arsag til at man har valgt at opbygge et nyt system er, at de forudsatte
gevinster ikke blev hgstet (jf. Devoteams rapport). En af de i rapporten anfgrte arsager
er, at brugerinterface ikke var tilfredsstillende. Derfor er det et omrade, som der vil veere
stort fokus pa ved udvikling af "Min Digitale Byggesag”. Der forudsaettes et guidet forlgb
med hgj kvalitet i ansggningsprocessen.

Projektorganisationen treekker pa 20 kommuner og styregruppen har en teknisk
direktar som formand. Der vil veere hgj grad af brugerinvolvering fra kommunal
side.

Der er indgaet en samarbejdsaftale med Kulturstyrelsen om at medtage fredede
bygninger i lgsningen.
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Spgrgsmal

Spgrgsmal:

Er det frivilligt for kommunerne, om de vil have "Min Digitale Byggesag”?

Svar:

Det er pt. til forhandling, om det skal veere obligatorisk for kommunerne at stille en
digital byggesagsansggning til radighed for borgere og virksomheder. | udgangspunktet
er det frivilligt.

Spgrgsmal:

Er der en opggrelse over fordelingen mellem professionelle bruger og de ansggere,
som kun anvender lgsningen 1-2 gange?

Svar:

Der foreligger ikke en specificeret opggrelse, men det forventes, at stagrsteparten vil
veere professionelle brugere.

3. Funktionalitet

Teknisk projektleder Sanne Mi Poulsen og it-arkitekt Lars Kronborg Berth
gennemgik systemet og dets aktgrer, samt den faelles kommunale rammearkitektur
jf. preesentationen pa denne side.

Spgrgsmal:

Er snitflader til faellesoffentlige data en del af projektet?
Svar:

Ja, og langt de fleste er kendte og udstilles via webservices.

Spgrgsmal:

Gevinsterne ligger vel i integrationer til fagsystemer?
Svar:

Systemet udvikles i etaper. Vi haber at na dertil.

Spgrgsmal:

Kommer integrationer til at indgd i rammeaftalen?

Svar:

Lasningen vil skulle udstille data til ESDH og fagsystemer, men selve integrationen vil
ligge udenfor projektet. Derudover bliver det ikke en rammeaftale, men et begreenset
udbud.

Spgrgsmal:

Bliver det strukturerede data, der kommer ind i systemet. Dvs. bliver der stillet krav
til kommunernes data?

Svar:

Der er en reekke initiativer i gang, bl.a. Feelleskommunal standardisering af
Geodataomradet, FKG. Habet er, at det er et incitament til at fa data ajourfert.
Projektet er OBS pa problematikken.

Spgrgsmal:
Vil der ikke veere redundante data, fx dels i ESDH, dels i MDB, og er det smart?
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Svar:

Det er korrekt. Det vil komme til at minde om skattemappen. Beslutningen er
kommunens. Systemet er ikke et sagsbehandler-, men et ansggningssystem til borgere
og virksomheder.

Spgrgsmal:

Har | talt med GIS-leverandgrer?

Svar:

Der har via leverandgrchefen vaeret en lgbende dialog med leverandgrer — ogsa GIS-
leverandgrer.

Spargsmal:

Hvis det ikke er et sagsbehandlersystem, hvor foregar sagsbehandlingen sa?
Svar:

P& samme vis som i dag. | ESDH og byggesagssystemer.

Spargsmal:

Nar det er redundante data, hvor er de rigtige data sa?

Svar:

Det er kommunerne der har journaliseringspligten, og relevante data vil ligge hos
kommunen.

Spargsmal:

Vil der veere en standardiseret snitflade til ESDH mv.?

Svar:

Som udgangspunkt forestiller vi os, at vi vil definere en standard.

Spargsmal:

Spargsmal til den feelles kommunale rammearkitektur: Hvad er klassifikation?
Svar:

Det kan veere mange ting, eksempler er fx KLE-nr. eller matrikelnr.

Spargsmal:

Vil det veere en proprietaer eller den feellesoffentlige fuldmagtslagsning, der
benyttes?

Svar:

Projektet planlaegger at benytte den nye feellesoffentlige fuldmagtslgsning fra
Nemld/Digitaliseringsstyrelsen.

Spergsmal:

Der ma veere standarder pa nogle omrader?

Svar:

Ja, det vil indga i vejledningen i forbindelse med ansggning.

Spergsmal:

Hvad med webservices og domaenestandarder?

Svar:

For sag og dokument vil vi f. eks. leene os op ad eksisterende standarder.
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Spgrgsmal:

Hvis der er utilfredshed med et modtaget bilag i kommunen, kan sagsbehandler sa
ga tilbage og bede ansgger om at fremsende et nyt bilag?

Svar:

Ja, det er hensigten at Igsningen vil understgtte mangelskrivelser m.v.

Spgrgsmal:

Mht. fuldmagt er alternativet et workflow, hvor den ene part inviterer? Er det
fastlagt, hvordan det skal fungere?

Svar:

Ja, vi vil benytte den feellesoffentlige komponent.

4. Leverandgrinddragelse

Leverandgrchef Jesper Bo Seidler gennemgik kort KOMBITSs forretningsgrundlag og
leverandgrdialog jf. preesentationen pa denne side.

| lgbet af de sidste 12 méneder har KOMBIT haft samtaler med en raekke GIS-
leverandgrer samt tidligere involverede leverandgrer pa pilotprojektet DOB-SOWS.

P& miljgomradet findes der allerede lgsninger, men KOMBIT aflgfter udbudspligten for
at veere sikre pa, at kommunerne kan f& de lovede lgsninger.

Indtil et udbud gér i gang, vil der veere mulighed for en &ben dialog om den kommende
lzsning. Safremt det har interesse, kan der indtil 30. maj rettes henvendelse til
leverandgrchef Jesper Bo Seidler pa e-mail Mgderne forventes
gennemfgrt i juni 2012. Her kan drgftes ideer, erfaringer og forretningsbarrierer. Kom
gerne med mock-up eller demo af en varighed p& maks. 15 min.

Spgrgsmal:

Fra november 2014 kan der kun modtages post fra det offentlige i digital form og

Digital Post bliver evt. lovpligtig i 2014

Svar:

Emnet har veeret rejst i KL's regi. Hvis kommunerne veelger at lade informationen ga via
Digital Post, er det muligt, men brugerne af MDB skal have ét sted, hvor de kan se
indholdet af MDB. Borgere og virksomheder skal mgdes ensartet pa tveers af
kommunerne.

5. Fremadrettet proces

Projektleder Dorthe Andersen redegjorde for den fremadrettede proces jf.
preesentationen pa denne side.

"Min Digitale Byggesag” vil blive udbudt som et begreenset udbud med
preekvalifikation af fem leverandgrer, muligvis fem til syv pa baggrund af samtaler
med interesserede leverandgrer.
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KOMBIT vil gerne hgre interesserede leverandgrer, om det bl.a. giver mening at
faseopdele lgsningen. Der vil blive afholdt one-on-one mgder i juni for interesserede.
En opsamling af hovedtreek fra maderne vil blive publiceret i anonymiseret form pa
hjemmesiden.

KOMBIT/KL har lgbende kontakt til Dansk Industri, Cuneco og andre interessenter
pa omradet.

Mht. data har KOMBIIT informeret kommunerne om at opdatere data,
byggesagsarkiver mv.

Fra KOMBITs side vil der blive lagt stor vaegt pa en intuitiv og innovativ lgsning.
Interkationsdesign er vigtigt og KOMBIT vil gerne se referencer pa omradet.

Ambitionen er at fa 60 kommuner pa lgsningen fra start. Det er frivilligt for
Kommunerne, og hvis business casen ikke kan opretholdes pga. manglende
tilmelding, indgas der ingen kontrakt. Det er dog ikke forventningen.

Plancher, invitation mv. laegges pa
Jeres kontakt: Leverandgrchef Jesper Seidler, e-mail:

Spargsmal:

Var der forventning om at systemet, kunne finansieres for bloktilskuddet?
Svar:

Ja.

Spargsmal:

Var rammen for piloten 20 mio. kr.?

Svar:

Ja, der var afsat 20 mio. kr. Midlerne blev brugt til en lang reekke opgaver — ikke blot
udvikling. "Min Digitale Byggesag” treeder videre pa& grundstenene fra DOB-SOWS.

Kommentar:
Business casen kan afholde mange leverandgrer, der ikke har veeret med i den
tidligere proces.

KOMBIT vil snarest offentliggere systemdokumentation for DOB-SOWS pa
hjemmesiden, séledes at alle leverandgrer som gnsker det far adgang til
dokumentationen. Derudover vil der vaere ny funktionalitet i dette udbud, som ikke var
indeholdt i pilotprojektet.

Spergsmal:

Det er en hurdle, at borgere og virksomheder ikke har brugt det tidligere system.

Kan man ikke tage markedsfgringsdelen med ind i udbuddet?

Svar:

En option omkring dette har veeret overvejet. Det er et af de emner, vi gerne vil drgfte
pa one on one maderne. Det er ogsa noget vi taler med kommuner om, bl.a. pa en
raeekke dialogmgader.
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Spgrgsmal:

Det er planen, at | vil f priser hjem og derefter ga ud til kommunerne med en pris.
Men integrationspriser er ukendt?

Svar:

Det er korrekt, at KOMBIT vil estimere en pris for kommunerne for tilslutning til "Min

Digitalt Byggesag", og at kommunerne selv skal afholde udgiften til integrationer til
fagsystemer og ESDH.
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